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Analyse méso-économique de
I'industrie du service de taxi.
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Yukinori Nakano

Le 30 janvier 2017, la grille de tarification des taxis dans Tokyo a été modifiée, le premier
kilométre de trajet baissant a 410 yens. Selon I’enquéte faite par « Ministry of land, Infra-
structure, Transport and Tourism (MLIT) », le nombre de clients a augmenté de 36% pour
cette premiere distance a 410 yen. L’expérience personnelle de 1’auteur en tant que chauf-
feur de taxi a également montré des résultats similaires. Le service de taxi a une longue
histoire, il remonte a 1’époque romaine. Dans I’industrie du taxi, on observe de grands
changements au niveau social et économique, comme le « Choi-Nori-Taxi » ou « service
commandé par un client a I’aide du réseau portable ou internet (VTC) ». Ces nouvelles
formes du service de taxi deviennent reconnues et adoptées par les usagers. Les trans-
formations de ce secteur des services sont étudiées dans cet article, en se fondant sur les
articles publiés et en appliquant I’analyse au niveau de la méso-économie. Tout d’abord,
les biens fournis par le service de taxi ont été discutés selon la théorie des biens rivaux et
des biens exclusifs de Samuelson. A 1’aide des tableaux d’entrées-sorties disponibles, nous
avons trouvé les points communs pour un ensemble de produits de certains secteurs de ser-
vice, « I'industrie de services professionnels personnels pour le marché de masse (Mass-
Personal Professional Liable Service Industries) » (ci-apres représentée comme MP2LSL).
Cette industrie souffre depuis toujours de difficultés pour améliorer sa productivité, al-
ors méme qu’il y a absence de I’effet d’échelle dans ce secteur. Nous suggérons dans cet
article que la productivité du MP2LSI, y compris le service de taxi, sera améliorée par
I'introduction d’une division horizontale du travail grace a ’échange plus large au niveau
de I'utilisation des TCI avancées comme I'IA et les réseaux numériques avancés avec les
services professionnels, qui sont capable d’¢largir I’effet de ’échelle du MP2LSI.
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